
LES VOLONTAIRES ADMINISTRATIFS 

DANS LE DISPOSITIF DES CUMP 

 

M.Dominique Meslier MESLIER Dominique [dominique.meslier@ch-poitiers.fr] 

MME Marie-Claire Cottin 

CUMP Poitou-Charentes 

 

 

 

L’activation d’une cellule d’urgence médico-psychologique justifie une pluridisciplinarité 

entre les services de secours . L’objectif recherché avant tout par chaque équipe 

d’intervention, qu’il s’agisse des pompiers, du SAMU des CUMP, des secouristes, etc…c’est 

une efficacité et une rapidité d’exécution. 

Ces buts recherchés le sont à l’échelle de la chaîne d’urgence mise en place lors d’une 

catastrophe.  

Il faut alors solutionner l’équation qui consiste à faire intervenir le moins de monde possible 

tout en ayant suffisamment de personnel compétent dans chaque domaine pour assurer une 

efficacité optimale. 

 

Le rôle des secrétaires dans le dispositif des CUMP est : 

• d’améliorer la fluidité de la gestion des blessés psychiques sur site ,  

• de gérer les allées et venues au niveau des PUMP,  

• de prendre note des différentes orientations données aux blessés psychiques pour 

assurer un éventuel suivi 

• de tenir le registre des rotations des volontaires au PC de la CUMP lors d’une 

activation prolongée. 

• de tenir la comptabilité des heures travaillées par les volontaires. 

Néanmoins, ce personnel n’échappe pas aux risques liés à l’exposition d’une catastrophe et 

doit bénéficier d’une formation en victimologie identique aux volontaires soignants. 

Sur site, ce personnel est amené à côtoyer des blessés psychiques et les différents acteurs du 

secours d’urgence, d’où la nécessité de bénéficier d’une formation spécifique. 

 

 


